附件2：

扫码投诉举报说明

为进一步加强行政执法监督工作，拓宽群众参与行政执法监督渠道，规范行政执法行为，六安市司法局开发行政执法“行政执法监督码”小程序，打造从线下到线上，从网端到指尖的“全覆盖、全方位、全流程”行政执法监督体系。
一、程序简介

“行政执法监督码”是六安市司法局依托“皖事通”APP开发的一款线上小程序，主要受理市民群众提交的各类行政执法违法行为的线索。群众可以通过该平台提交各类行政执法违法行为的线索，并查询、跟踪线索查处办理情况。

二、使用方法

（一）注册登录“皖事通”APP
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1、下载“皖事通”APP：可扫描二维码下载也可在手机的“应用市场”里搜索“皖事通”进行下载安装。

2.进入“皖事通”APP后，点击右下角“我的”，点击“登录/注册”进行实名认证注册。
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3.已注册过的直接登录，可在下方“快捷登录”中选择“支付宝”登录，也可输入手机号和密码登录。忘记密码的已注册用户，可点击“忘记密码”。
4.忘记密码的已注册用户，可点击“忘记密码”进行找回。
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（二）授权使用“码上监督”小程序

1.皖事通APP登录完成后，使用“皖事通”APP扫码功能扫描图4所示二维码进入小程序；也可在首页搜索栏中搜索“行政执法监督”进入小程序。　

方法1：扫描二维码
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方法2：文字搜索“行政执法监督”
2.点击进入服务、勾选同意、按要求完成验证。此三步操作完成后，即可正常使用该服务。

[image: image7.jpg]10:14 & --- 28 Sl GDr @

< SR KIE

N
IJI
)
BT RIBEHOKPRS,
LS BECNENERBT SHHR

HEREFER (ARIRARSHAFERE)

BUH FIRIGIE




[image: image8.jpg]10:12 @ - 200 <7 @A Sl %Sl GDr @

RS ZIEEE
TTHREARER EERERER
IR & ET B IEEE
THANER, ARERBTIR
N, . LRER. THE
W BRERATFEFEFEREN
=M HAFHRENER,
URERERWE . BIHE,
PMARAFERTERFREBE
=Im,

llinl

Jlinl

BRTEIES
!’ A R PR B SR X AR
\o #M, RE—NRESHFATE
o R R R R,

. BRESRER
,gl ABLEENE, NEEHEH

BRFEMTFasRERREXT
2, BRXBENERRIE, BN
EREKIDERS ZAE R ET
KEREERMK,

EEEIREER
Eq ARBEDHERZHER, BEIA
©, HESSWEAS. WHHEXE
BN, SRARBEESS

RE'BEEIE. BERBNER

REEEERNAERE. i
=, BAXER. AERENER
TEH. RERSBITENEE
BIERREHITHN, RAEREN
R &=AE,





[image: image9.jpg]10:14 & --- Qo8 <7 @A 2l Sl GDr @

< ARIR7!

BRI

IFRERBEARBARRESD




（三）完成线索提交

1.进入小程序后，点击“线索填报”。

2.填写填报人信息（联系电话和地址需保证准确无误）。
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3.填写线索信息（行政区划为提交的行政执法违法行为线索中执法单位区划，执法单位需填写相应执法单位名称，线索内容需包含时间、地点、双方当事人、具体违法行为等详细信息，附件为可上传相关证据文档图片等内容）。

4.勾选线索填报提交声明，认真阅读后点击确认，再点击提交即可完成线索提交。
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5.线索提交完成后点击历史记录查看办理进度和结果。
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