
2024 年信访特困救助项目支出绩效
评价报告

一、项目基本情况

（一）项目概况。

项目名称为“2024 年信访特困救助”，此项目年初预算

数为 50 万元，实际执行数为 50 万元，预算执行率为 100%。

项目预期目标为实现对 2024 年部分涉访特困群众进行救助，

帮助其缓解家庭困境，解决燃眉之急。

（二）项目绩效目标。

项目年度总体完成对 2024 年部分涉访特困群众进行救

助。阶段性目标包括产出数量、质量、时效、成本，以及社

会效益、可持续影响、服务对象满意度、满意率。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围。

实现对 2024 年部分涉访特困群众进行救助。本次绩效

评价对象 2024 年信访特困救助项目，共 1 个项目。

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评

价方法、评价标准等。

绩效评价通过项目支出绩效评价表的形式反映，内容完

整、权重合理、数据真实、结果客观。评价工作和结果依法

自觉接受审计监督。评价采用定量与定性评价相结合的方法，

总分由各项指标得分汇总形成。

（三）绩效评价工作过程。



评价结果作为编制预算、完善政策和改进管理的重要依

据，我部门高度重视项目评价结果，安排专人负责绩效评价

工作，根据设定的绩效目标，依据规范的程序，对财政支出

的经济性、效率性、效益性和公平性进行客观、公正的测量、

分析和评判，切实加强评价结果的整理、分析。

三、综合评价情况及评价结论

综合评价得分 100 分，评价等级优。

四、绩效评价指标分析（可附表进行分析）

（一）项目决策情况。

实施信访特困救助，要坚持以人民为中心，多措并举、

综合施策，依法按政策解决问题，千方百计为群众排忧解难，

做到诉求合理地解决到位，诉求无理的思想教育到位，生活

困难的帮扶救助到位，行为违法的依法处理。

（二）项目过程情况。

信访救助资金使用的基本程序包括申报、审核、审批和

拨付四个环节。

（三）项目产出情况。

我部门 2024 年度该项目预算收入金额为 50 万元，任务

完成率 100%。

（四）项目效益情况。

在项目实施过程中，统筹解决部分信访群众实际困难，

有效维护社会稳定。

五、主要经验及做法

（一）资金安排突出重点。紧紧围绕全县总体工作要求，



重点扶持信访维稳工作重点项目，让预算项目资金发挥最大

效益。

（二）资金管理严谨。对资金的安排、下达和使用要加

强监控管理，实施单位要规范财务材料档案管理，做到有据

可查，专款专用。

六、存在问题及原因分析

只能对部分涉访群众进行困难救助，主要是因为预算有

限。

七、有关建议

无


	（一）项目概况。
	综合评价得分100分，评价等级优。

	（一）项目决策情况。
	（二）项目过程情况。
	（三）项目产出情况。
	我部门2024年度该项目预算收入金额为50万元，任务完成率100%。
	（四）项目效益情况。
	在项目实施过程中，统筹解决部分信访群众实际困难，有效维护社会稳定。

